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ELSŐSEGÉLYNYÚJTÁS 

Tesztek és helyes válaszok 

 

1. Mit tekinthetünk kielégítő légzésnek? 

a. 10 másodpercenként 2-3 belégzés 

b. Másodpercenként 1 belégzés 

c. Percenként 3 belégzés 

d. 10 másodpercenként 5-6 belégzés 

 

2. Mi a legelső teendő áramütés esetén? 

a. Kitalálni miért történt a baleset 

b. Áramtalanítani, biztonságossá tenni a helyszínt 

c. Segíteni a sérülten 

d. Mentőt hívni 

 

3. Milyen kötést alkalmazna vénás vérzés esetén? 

a. Fedőkötést 

b. Nyomókötést 

c. Szorítókötést 

d. Nem kell kötést alkalmazni 

 

4. Milyen kötést alkalmazunk orrvérzés esetén? 

a. Hűtőkötést 

b. Fedőkötést 

c. Parittyakötést 

d. Orrlyuk tamponálást 

 

5. Melyik vérzéstípusra jellemzőek a következő tünetek? Szív ritmusával 

megegyezően az élénkpiros vér nagy nyomással spriccel. 

      a.  Hajszáleres vérzés 

      b.  Vénás vérzés 

      c.  Artériás vérzés 

      d.  Kevert vérzés 

 

6. Mi az ellátása a második fokú égést szenvedett sérültnek? 

a. Az égett felületet kenje be étolajjal, tejföllel 

b. Az égett felületet folyővíz alatt hűtse, legalább 15-20 percig, és itassa apró kortyokkal 

a sérültet 

c. Nem igényel ellátást 

d. Sebhintő porral vastagon szórja be, majd száraz nyomókötéssel fedje be 
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7. Melyik állítás igaz? 

a. Az égési sérülés hűthető tejföllel 

b. Fertőtlenítőként sebhintőpor is alkalmazható 

c. A sebbe égett ruhát határozott mozdulattal tépjük le 

d. A sebbe égett ruhát tilos eltávolítani 

 

8. Mikor alkalmazható a stabil oldalfektetés? 

a. Gerincsérülésnél 

b. Nyílt hasi sőrülésnél 

c. Medencetörés esetén 

d. Eszméletlen embernél 

 

9. Melyik lehet a legnagyobb hiba újraélesztés esetén? 

a. Túl gyors a mellkas kompressziók száma 

b. Rossz helyen nyomják a mellkast 

c. Nem végeznek befúlyást, csak kompressziókat 

d. Ha el sem kezdik 

 

10. Mit jelent a hármas érzékelés? 

a. Érzem, tappintom, hallom 

b. Tappintom, látom, hallom 

c. Érzem, látom, hallom 

d. Látom, hallom, tappintom 

 

11. Milyen módszerrel távolítsuk el a tenyérbe fúródott idegen testet? 

a. Óvatos, lassú mozdulatokkal 

b. Határozott, de körültekintő mozdulattal 

c. Csak ha vérzik, akkor távolítsuk el 

d. Ne távolítsuk el 

 

12. Melyik sérülés ellátásánál nem szükséges a víz használata? 

a. Talajjal szennyezett horzsolás  

b. Elsőfokú égés 

c. Lúgmarás 

d. Nyílt törés 

 

13. Az ájulásra igaz: 

a. Megrázásra, megszólításra általában reagál 

b. Nincsenek reflexei 

c. Életveszélyben van 

d. Légúti biztosítást igényel 

 

14. Hány mellkas-kompressziót kell végezni újraélesztés esetén? 

a. 5 

b. 10 

c. 15 

d. 30 
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15. Hogyan végezzük a befújásokat? 

a. Szájból orrba 

b. Szájból szájba 

c. Mindkét technika elfogadott 

 

16. A balesetnél megáll egy másik autós. Melyik állítás igaz? 

a. Nincs szükség további segítségre, mehet tovább 

b. Megkérjük, ne álljon meg, mert akadályozza a forgalmat 

c. Mindenkinek kötelessége a tőle elvárható segítség nyújtása 

d. Megkérjük, hogy dokumentálja az eseményt 

 

17. Mi az ellátás menete egy vágott sebnél? 

a. Tisztítás, fertőtlenítés, kötözés 

b. Tamponálás, kötözés 

c. Seb összehúzása, kötözés 

 

18. Mozdulatlan embert találnak, egy kerékpár út szélén fekszik, mellette a 

kerékpárja. Mire gondolnak? 

a. Elaludt 

b. Ugyanabban a buliban volt ahonnan Őn is szállítja utasát 

c. Eszméletlen 

d. Elszaladnak segítségért 

19. Milyen sérülések megléte esetén tilos Rautek-féle fogással a jármüböl kiemelni a 

beteget?  

a. Ha a roncsok közé szorult, illetve, gerincsérülés, sorozat bordatörés, szegycsonttörés, 

nyílt hasi sérülés, medencetörés, combcsonttörés megléte esetén. 

b. Nem lélegzik a sérült.  

20. Mely esetekben kell eltávolítani az eszméletlen motoros fejéröl a bukósisakot?  

a. Gerincsérülés, sorozat bordatörés, szegycsonttörés, nyílt hasi sérülés, medencetörés, 

combcsonttörés megléte esetén.  

b. Nem lélegzik a sérült, erösen vérzik, vagy hány.  

21. Mennyi a felnött emberek átlagos percenkénti légzésszáma.  

a. 5 és 8 között.  

b. 12 és 18 között.  

c. 70 és 80 között.  

 

22. Melyik vérzéstípusra jellemzöek a következö tünetek: gyöngyözöen szivárog a 

világospiros színü vér.  

a. Hajszáleres vérzés  

b. Visszeres vérzés  

c. Ütöeres vérzés  
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23. Mi a teendö nyaki vénás vérzés esetén?  

a. A beteget fektesse le, nyomja el a nyomáspontot. Társa helyezzen fel nyomókötést a 

sebre.  

b. Direkt nyomással nyomja el a sérült eret. (gézpólyával)  

24. Mi az ellátása a fejfájásra, hányingerre panaszkodó sérültnek? (koponyaüregi 

vérzés)  

a. Eszméletlen betegellátás sémáját kell alkalmazni.  

b. A sérültet fektesse a hátára, fejét kissé emelje meg. A vérzö fülre, orra helyezzen 

steril lapot, de tamponálni tilos! Mentö szállíthatja!  

c. A beteget félig ülö helyzetben tartva, szólítsa fel egyenletes légvételekre. Mozogni, 

beszélni ne engedje. Mentö szállíthatja!  

25. Ha savat nyelt a sérült, hogyan kell ellátni? (ingerekre reagál)  

a. Beteget hánytatni tilos. Itassa vízzel, vagy tejjel. (Elötte végeztessen nyeléspróbát, 

mert az eröltetett itatás hányáshoz vezethet.) A sérült öblögesse a szájüregét többször 

a mentök megérkezéséig.  

b. Az eszméletlen beteg ellátását haladéktalanul kezdje meg.  

c. A sérültet langyos sós vízzel, vagy szappanos vízzel itassa. A müveletet legalább 

ötször, hatszor ismételje meg. A sérült öblögesse a szájüregét többször a mentök 

megérkezéséig.  

26. Mit tesz kulcscsont törés ellátása érdekében?  

a. Rögzítse ágakhoz, tegye sínbe a sérült testrészt.  

b. A sérülés alatt, illetve felette lévö szorító ruhadarabokat lazítsa meg, vagy távolítsa el. 

Biztosítsa a sérült testrész mozdulatlanságát egy darab háromszögletü kendövel!  

c. A sérülés alatt, illetve felette lévö szorító ruhadarabokat lazítsa meg, vagy távolítsa el. 

Biztosítsa a sérült testrész mozdulatlanságát kettö darab háromszögletü kendövel!  

27. A kerékpárja mellett fekvö sérült a következöket panaszolja: fejfájás, hányinger, 

zavartság, a balesetre, és elözményeire nem emlékszik. (Agyrázkódás) Mi az 

ellátás menete?  

a. Az eszméletlen beteg ellátását haladéktalanul kezdje meg.  

b. Fektesse le sérültet, fejét emelje meg és támassza alá. Mentö szállíthatja!  

28. Mi a sokkos beteg ellátásának menete?  

a. Félig ülö helyzetben támassza meg. Szorító ruházatát lazítsa meg. Óvja a hidegtöl, 

folyamatosan nyugtassa a segítség megérkezéséig. Itatni tilos!  

b. A sérültet fektesse a hátára, fejét kissé emelje meg. Mentö szállíthatja!  

c. Sérültet fektesse le, lábát emelje meg és támassza alá. Szorító ruházatát lazítsa meg. 

Apró kortokban itathatja. Mentö szállíthatja!  
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29. Milyen betegségre utalnak a következö tünetek: a beteg folyamatosan, szünni 

nem akaró mellkasi fájdalomra panaszkodik, mely kisugároz a bal vállba, 

felkarba illetve a has irányába. Továbbá légszomj, gyengeségérzés jellemzi, a 

szívritmusa változó.  

a. Szívinfarktus  

b. Bordatörés  

c. Ájulás  

30. Milyen sérülések megléte esetén tilos Rautek-féle fogással a jármüböl kiemelni a 

beteget?  

a. Ha a roncsok közé szorult, illetve, gerincsérülés, sorozat bordatörés, szegycsonttörés, 

nyílt hasi sérülés, medencetörés, combcsonttörés megléte esetén.  

b. Nem lélegzik a sérült.  

31. Mi az eszméletlenség veszélye?  

a. A sokk kialakulása.  

b. Kivérzés.  

c. Fulladás, a reflexek csökkenése és a tónustalan izomzat miatt.  

32. Mi a kapilláris vérzés ellátásának menete?  

a. A sérültet ültesse, vagy fektesse le! Szorító ruhadarabjait lazítsa meg a sérülés alatt, 

fölött egyaránt! A sérült végtagról a gyürüket, órát, szorító lábbelit is távolítsa el! A 

seb széleitöl kifele haladva a környékét tisztítsa meg! Helyezzen steril fedökötést a 

sebre!  

b. A sérültet ültesse, vagy fektesse le! Amennyiben a végtagon található a sérülés, a 

végtagot emelje a szív síkjánál magasabbra! Szorító ruhadarabokat lazítsa meg a 

sérülés alatt, fölött egyaránt! A sérült végtagról a gyürüket, órát, szorító lábbelit is 

távolítsa el! Helyezzen nyomókötést a sebre!  

c. Értesítse a mentöket! Helyezzen fedökötést a sebre!  

33. Mi az ellátása az eszméleténél lévö tüdövérzett sérültnek?  

a. A beteget félig ülö helyzetben tartva, szólítsa fel egyenletes légvételekre! Mozogni, 

beszélni ne engedje! Mentö szállíthatja!  

b. A beteget fektesse le, húzza fel a térdhajlatnál a lábát! Ne itassa! Mentö szállíthatja!  

c. A beteget megemelt fejjel fektesse! Mentö szállíthatja!  

34. Alkalmazhat-e nyaki artériás vérzés esetén nyomókötést?  

a. Nem  

b. Igen, a kivérzést csak így lehet megakadályozni!  

35. Mely sérülésre jellemzöek a következö tünetek: A sérült fullad, légszomjjal küzd, 

szapora, nehezen tapintható a pulzusa, arcböre sápadt, hidegverejtékes, 

köhögéskor habos vért is köphet.  

a. Mellüregi vérzés  

b. Gyomorvérzés  

c. Szívinfarktus  
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36. Hasüregi vérzés esetén mi az ellátás menete? Tünetek: arcböre hüvös tapintású, 

hamuszürke, és apró verejtékcseppek jelennek meg rajta, pulzusa szapora 

100/perc felettivé, nehezen tapinthatóvá válik  

a. A sérültet fektesse a hátára, fejét kissé emelje meg! Mentö szállíthatja!  

b. Sérültet fektesse le, lábát emelje meg és támassza alá! Apró kortyokban itathatja! 

Mentö szállíthatja!  

c. Sérültet fektesse le, lábát térdhajlatnál húzza fel és támassza alá! Szorító ruházatát 

lazítsa meg! Óvja a hidegtöl, folyamatosan nyugtassa a segítség megérkezéséig! Itatni 

tilos!  

37. Melyik sérülésre jellemzöek a következö tünetek: a csontvégek eltávolodnak 

egymástól, és rendellenes helyzetben rögzülnek. Heves fájdalom, durva 

alakváltozás, bevérzés, duzzanat.  

a. Ficam  

b. Törés  

c. Rándulás  

38. Mit tesz, ha a beteg köhögési rohammal küzd, fuldoklik. Légzése és a beszéde 

nehézkes, az arcböre lilul, szederjessé válik, tekintete rémült.  

a. A légútba került idegen testet el kell távolítani! A szájüregböl az ujjával. Ha ez nem 

lehetséges, üssön a sérült hátára, lapockái közé! Sikertelen beavatkozás esetén 

alkalmazza a Rautek-féle fogást!  

b. A légútba került idegen testet el kell távolítani. A szájüregböl az ujjával. Ha ez nem 

lehetséges, üssön a sérült hátára, lapockái közé! Sikertelen beavatkozás esetén 

alkalmazza a Heimlich-féle fogást!  

39. Mi a teedö szívinfarktus gyanuja esetén?  

a. A sérültet fektesse a hátára, fejét kissé emelje meg! Mentö szállíthatja!  

b. Tilos a mozgatása! Helyezze teljes nyugalomba! Mentö szállíthatja!  

c. Sérültet fektesse le, lábát emelje meg és támassza alá! Szorító ruházatát lazítsa meg! 

10 percig tartsa ebben a pozícióban!  

40. Mikor szükséges mindenképpen kiemelni az eszméletlen medencetörött sérültet a 

jármüböl?  

a. Ha elhárithatatlan veszély fenyegeti, vagy nem lélegzik a sérült.  

b. A medencetörött sérültet soha nem szabad mozgatni, minden esetben a talált 

helyzetben kell rögzíteni. 

41. Melyik vérzéstípusra jellemzöek a következö tünetek: sötétpiros vér egyenletesen 

folyik, vagy csordogál, melynek intenzitása a megsérült ér nagyságától függ.  

a. Hajszáleres vérzés  

b. Visszeres vérzés  

c. Ütöeres vérzés  

42. Melyik sérülésre jellemzöek a következö tünetek: a betegnek barnásvöröses 

színü a hányadéka.  

a. Gyomorvérzés  

b. Nyaki artériás vérzés  

c. Kipufogógáz mérgezés  
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43. Mi a teendö, ha a szembe fémforgács fúródott?  

a. Egy zsebkendö benedvesített sarkával el kell távolítani a fémforgácsot! A sérült 

szemet fedfedni kell!  

b. A fémforgácsot eltávolítani tilos! A sérült szem két oldalára helyezzen kettö darab 

gézpólyát! Erre steril lap kerüljön! Ezt rögzítse körkörös pólyamenetekkel, úgy hogy 

az ép szem is fedve legyen!  

c. A fémforgácsot eltávolítani tilos. A sérült szem két oldalára helyezzen kettö darab 

gézpólyát! Erre steril lap kerüljön! Ezt rögzítse!  

44. Mi az ellátása a harmadfokú égést szenvedett sérültnek?  

a. Az égett felületet hütse folyamatosan legalább 15-20 percig! A sérültnek közben apró 

kortyokban, de böven adjon inni! A hütést követöen a sérülésre helyezzen fel laza, 

száraz fedökötést!  

b. Az égett felületet kenje be étolajjal, tejföllel!  

c. Az égett felületet hütse folyadékkal! Itassa apró kortyokkal a sérültet!  

45. Mit a teendö bokaficam gyanuja esetén?  

a. A sérülés alatt, illetve felette lévö szorító ruhadarabokat lazítsa meg, vagy távolítsa el! 

Biztosítsa a sérült testrész mozdulatlanságát!  

b. Helyezze vissza a sérült csontokat! Rögzítse a sérült testrészt!  

46. Melyik sérülésre jellemzöek a következö tünetek: fájdalom, funkciózavar, 

formaváltozás, duzzanat. A törött csontvég látszik.  

a. Zárt törés  

b. Ficam  

c. Nyílt törés  

47. Mi a teendö gerincsérülés gyanuja esetén?  

a. Fektesse le sérültet, fejét emelje meg és támassza alá! Mentö szállíthatja!  

b. A betegnek húzza fel a térdhajlatnál a lábát! Ne itassa! Mentö szállíthatja!  

c. A sérültet ne mozgassa, nyugtassa a mentök megérkezéséig!  

48. Milyen betegségre utalnak a következö tünetek: a beteget gyengeség, fáradság, 

izomremegés, szédülés, agresszív viselkedés, erös verejtékezés jellemzi.  

a. Cukorbetegség miatti rosszullét  

b. Szívinfarktus  

49. Mi a menete a vénás vérzés ellátásának?  

a. A sérültet ültesse, vagy fektesse le. Szorító ruhadarabjait lazítsa meg a sérülés alatt, 

fölött egyaránt. A sérült végtagról a gyürüket, órát, szorító lábbelit is távolítsa el. A 

seb széleitöl kifele haladva a környékét tisztítsa meg. Helyezzen steril fedökötést a 

sebre.  

b. A sérültet ültesse, vagy fektesse le. Amennyiben a végtagon található a sérülés, a 

végtagot emelje a szív síkjánál magasabbra. Szorító ruhadarabokat lazítsa meg a 

sérülés alatt, fölött egyaránt. A sérült végtagról a gyürüket, órát, szorító lábbelit is 

távolítsa el. Helyezzen nyomókötést a sebre.  

c. Helyezzen fedökötést a sebre.  
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50. Mi az ellátása az eszméleténél lévö gyomorvérzett sérültnek?  

a. Az eszméleténél lévö beteget fektesse a hátára, térdhajlatnál felhúzott lábakkal. Itatni 

tilos. Mentö szállíthatja!  

b. A beteget félig ülö helyzetben tartva, szólítsa fel egyenletes légvételekre. Mozogni, 

beszélni ne engedje.  

c. A beteget megemelt fejjel fektesse. Mozogni, beszélni ne engedje. Mentö szállíthatja!  

51. Alkalmazhat-e nyaki vénás vérzés esetén nyomókötést?  

a. Igen, a kivérzést csak így lehet megakadályozni!  

b. Nem  

52. Hogyan fektetné a hasi fájdalmakra panaszkodó sérültet?  

a. Félig ülö helyzetbe.  

b. A hátára fektetett sérült lábait megemelve.  

c. A hátára fektetett sérült lábait térdhajlatnál alátámasztva.  

53. Melyik sérülésre jellemzöek a következö tünetek: börpír, feszülö, fájdalmas bör.  

a. I. fokú égés  

b. II. fokú égés  

c. III. fokú égés  

54. Mi a teendö, ha sav fröccsent a karra.  

a. A börre került marószert óvatosan itassa fel. Vízzel alaposan mossa le a bör felületét. 

A sérülésre helyezzen fel laza, száraz fedökötést.  

b. Azonnal vízzel alaposan mossa le a bör felületét. A sérülésre helyezzen fel laza, 

száraz fedökötést.  

55. Milyen mérgezésre jellemzöek a következö tünetek: hasogató fejfájás, a sérült 

végtagjai elnehezednek - a lábán kezdödik az elnehezedés, ilyenkor már képtelen 

menekülni.  

a. CO mérgezés  

b. Benzinmérgezés  

56. A bordatörött légvételnél, mozgásnál fokozódó, erös, szúró fájdalomat érez a 

törés helyén. A légvételei felületesek. Mi a teendö?  

a. Fektesse le sérültet, fejét emelje meg és támassza alá. Mentö szállíthatja!  

b. Az eszméletlen beteg ellátását haladéktalanul kezdje meg.  

c. Félig ülö helyzetben támassza meg. Mentö szállíthatja.  

57.  Mit tesz, ha a beteg gyengeségérzésre panaszkodik, verejtékezés, sápadtság, 

látászavar, hallászavar jellemzi. Tétovák mozdulatai, a beszéde akadozó.  

a. Az ájulást megelözendö félig ülö helyzetben támassza meg. Szorító ruházatát lazítsa 

meg. Óvja a hidegtöl, folyamatosan nyugtassa a segítség megérkezéséig. Itatni tilos!  

b. A sérültet fektesse a hátára, fejét kissé emelje meg. Mentö szállíthatja.  

c. Sérültet fektesse le, lábát emelje meg és támassza alá. Szorító ruházatát lazítsa meg. 

10 percig tartsa ebben a pozícióban.  
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58. Mikor szükséges mindenképpen kiemelni az eszméletlen combcsonttörést 

szenvedett sérültet a jármüböl?  

a. A combcsonttörött sérültet soha nem szabad mozgatni, minden esetben a talált 

helyzetben kell rögzíteni.  

b. Ha elhárithatatlan veszély fenyegeti, vagy nem lélegzik a sérült.  

59. Mit tesz alkartörés ellátása érdekében?  

a. Rögzítse ágakhoz, tegye sínbe a sérült testrészt.  

b. A sérülés alatt, illetve felette lévö szorító ruhadarabokat lazítsa meg, vagy távolítsa el. 

Biztosítsa a sérült testrész mozdulatlanságát egy darab háromszögletü kendövel!  

c. A sérülés alatt, illetve felette lévö szorító ruhadarabokat lazítsa meg, vagy távolítsa el. 

Biztosítsa a sérült testrész mozdulatlanságát kettö darab háromszögletü kendövel!  

60. Mi a teendö, combcsontörés gyanuja esetén? . (Funkciózavar, formaváltozás, 

duzzanat a comb területén, fájdalom)  

a. A sérültet ne mozgassa. Támassza meg a sérült végtagot, pokrócokkal, kabátokkal. 

Mentö szállíthatja!  

b. Az eszméletlen beteg ellátását haladéktalanul kezdje meg.  

61. Milyen betegségre utalnak a következö tünetek: a beteg összeesik és eszméletét 

veszti. Izmai megfeszülnek (merevgörcs), majd rángatózó mozgás kezdödik 

(rángógörcs), száján habos nyál folyik ki, légzése horkoló.  

a. Epilepsziás roham 

b. Cukorbetegség miatti rosszullét 

 

 

 

 

VÁROSISMERET 

Kérdések és válaszok 

 

 

 

1. Miért nevezzük Székelyudvarhelyt és Udvarhelyszéket anyavárosnak és 

anyaszéknek? 

A középkorban a város és Udvarhelyszék Székelyföld törvénykezési, hadilustra, 

egyházi és oktatási központja, a székely ispán tartozódási helye. 

 

2. Mit jelent a református templom tetőzetén a K. G. 1781 monogram és évszám? 

A református templom építése 1781-ben fejeződött be, a templom illetve a református 

kollégium új épületének építésében meghatározó szerepet játszott Backamadarasi Kiss 

Gergely tanár. A K. G. az ő nevének a rövidítése. 

 

3. Milyen címmel tisztelgünk Orbán Balázs előtt? 

„A legnagyobb székely”, a címet az életében kifejtett munkáságáért érdemelte ki. 

 

4. Hol található a „legnagyobb magyar” szobra a városunkban? 

A Művelődési Ház előtt áll gróf Széchenyi István mellszobra. 
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5. Mikortól város Székelyudvarhely? 

1485-ben említik először Székelyudvarhelyt mezővárosként. 

 

6. Kitől kap Székelyudvarhely pecsét és címer használati jogot? 

Izabella királynőtől 1558-ban. 

 

7. Hogyan néz ki a város címere? 

Páncélos kéz tőrrel, amelyre szív és medvefő van tűzve, a címer felső terében négy 

csillag. 

 

8. Mely településekből alakult ki Székelyudvarhely? 

A városhoz Gyárosfalva (1571), Szentimre (1577), Cibrefalva (17. sz.) Dánfalva (17. 

sz.) Szombatfalva (1895), Kadicsfalva (1952) Bethlenfalva (1952) csatlakozott a 

történelem folyamán. 

 

9. Miért nevezik Székelyudvarhelyt iskolavárosnak? 

A város területén több felekezeti és állami oktatási intézmény létesült a múltban, 

amelyek több ezer diákot vonzottak és vonzanak a környékről, de a távoli vidékekről 

is. 

 

10. A 19-ik században fürdővárosnak is nevezték Székelyudvarhelyt, miért? 

A város területén és szomszédságában több helyi jellegű gyógyfürdő volt. Így pl. 

Sósfürdő a Jézus-kápolna szomszédságában, Fernengel-féle fürdő a Budvár alatt, 

Fekete-tó a Kollégium-kert mögött, a Szejke. A fürdők a Szejke kivételével mára 

elpusztultak. 

 

11. Miért nevezik Barátok templomának a kéttornyú barokk-klasszicista 

templomot? 

A Ferenc-rendi szerzetesek (barátok) már a 16-ik században megjelentek a városban, 

előbb a várban, majd a város Alsó-Piacterén építenek templomot és kolostort. A 

jelenlegi ferences templom és kolostor a 18-ik században épült több szakaszban. 

 

12. Miért viseli a polgármesteri hivatal épület homlokzatán az 1896-os évszámot? 

A magyarság 1896-ban ünnepelte a honfoglalás 1000-ik évfordulóját. 

Székelyudvarhely város és Udvarhely vármegye számára egy méltó székházat akartak 

építeni, amelyet a millenniumi ünnepségek kapcsán akartak átadni. Az épület azonban 

csak 1897-re készült el, ennek ellenére a homlokzatán az 1896-os évszám olvasható. 

 

13. Hányszor állították fel a millenniumi oszlopot Székelyudvarhelyen? 

Kétszer. A város emléket akart állítani a honfoglalás 1000 évfordulójára, így készült 

el a millenniumi oszlop 1896-ra, amelyet azonban az első világháború után a román 

karhatalmi erők leromboltak, 2008-ban lett újra felállítva a millenniumi oszlop. 

 

14. Melyek Székelyudvarhely legrégebbi középiskolái? 

A katolikus gimnázium 1593-ban, míg a református kollégium 1670-ben lett alapítva. 
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15. Melyik középiskola vonja magára leginkább a Szejke irányából érkező idegen 

figyelmét? 

A katolikus gimnázium, – amely ma Tamási Áron nevét viseli – 1910-re elkészült 

szecessziós épülettömbje. 

 

16. Miért nevezik Patkónak a Felső Piacteret? 

A Felső Piacterét félkörív, patkó alakban veszik körül oktatási intézmények épületei, 

illetve magánszemélyek házai. Volt itt fapiac, gabonapiac, a 20-ik századtól a 

Székelyudvarhelyiek számára nemzeti megemlékezések, kulturális rendezvények 

színtere. 

 

17. Mikor avatták fel a Vasszékelyt? 

A Patkó felső részén 1917-ben a 82-es gyalogezred hősi halottainak emlékére 

állították fel a Vasszékelyt, amely fából készült és vaspikkelyek borították. A 

hatalomváltás után 1919-ben a szobrot eltávolították. 2000-ben került sor a szobor 

újbóli felállítására. 

 

18. Hol található Székelyudvarhely legrégebbi könyvtára? 

A Backamadarasi Kiss Gergely református kollégiumban található a Dokumentációs 

Tudományos Könyvtár, amely a református kollégium egykori könyvtárából nőtte ki 

magát. A könyvtár nem csak kutató hely, hanem könyvmúzeum és idegenforgalmi 

látványosság. 

 

19. Melyik a város legrégebbi utcája? 

A Kossuth Lajos utca, régebben Botos utca névvel illetett utca már a 16-ik században 

feltűnik a forrásokban. 

 

20. Hol található a város legrégebbi fényképészete? 

A Kossuth utcában található a Kováts fényképészet, műterem. 

 

21. Hol található a város legrégebbi műemléke? 

A város déli részén található a Jézus Szíve kápolna, eredetéről, keltezéséről mondák, 

történetek születtek. Feltehetően 13-ik századi eredetű és a közelben lévő 

gyógyforrásokhoz járó betegek hálaadó kápolnájaként szolgált 

 

22. Hol található az Ugron-kúria? 

A Szejke irányába haladó Orbán Balázs utca jobb oldalán található az Ugron-kúria, 

amelyet az Ugron család építetett. Az Ugron család a város és Udvarhely vármegye 

elitjének tagjai és fontos szerepet töltenek be Erdély és Magyarország politikai 

életében. Tagjai közül kiemelkedik Ugron Gábor 19-ik századi politikus, közéleti 

személyiség, a „székely rabonbán” és fia ifj. Ugron Gábor, aki rövid ideig 

Magyarország belügyminisztere. 

 

23. Hol található az Ugron kápolna? 

A Szejke irányába haladó út bal oldalán a Nagymál tetejére épült az Ugron kápolna-

kripta 1890-ben és itt van eltemetve az Ugron család több tagja. 
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24. Mikor kapcsolódott be Székelyudvarhely és Udvarhely megye a vasúti 

forgalomba? 

Az 1848-as magyar forradalom kitörésének 40-ik évfordulóján 1888. március 15-én 

adták át a Héjjasfalva–Székelyudvarhely vasútvonalat a forgalomnak. 

 

25. Mikor jelent meg a város első hírlapja? 

Székelyudvarhely első hírlapja 1872-ben jelent meg Udvarhely címmel. 

 

26. Melyik a városunk egyik ma is megjelenő de egyben legrégebbi hagyománnyal 

rendelkező hírlapja? 

Az Udvarhelyi Híradó, amely 1877-ben jelent meg először, majd hosszabb szünet után 

1898-ban jelent meg, a hatalom váltás miatt ismét megszűnik végül 1990-ben indul 

most már harmadszor útjára. 

 

27. Az Emlékezés Parkjában hány történelmi személyiségnek van szobra? 

Az Emlékezés Parkjában 13 személy mellszobra látható: Csaba királyfi, Szent László, 

Hunyadi János, Fráter György, Báthory István, Bethlen Gábor, II. Rákóczi Ferenc, 

Wesselényi Miklós, Bem József, gróf Bethlen István, Nyírő József, Kós Károly, Vándor 

Székely. 

 

28. Honnan kapta a nevét a Székely Támadt vár? 

1562-ben a székelyek fellázadtak János Zsigmond erdélyi fejedelem ellen. A fejedelem 

két várat épített Székelyföldön a székelyek megfékezésére és ellenőrzésére: 

Székelyudvarhelyen a Székely Támadt, és háromszéki Lécfalva mellett a Székely 

Bánja. A két név egy szójáték székely támadt és székely bánja. 

 

29. Miért nevezik Csonka várnak is a Székely Támadt várt? 

A kuruc szabadságharc idején a vár, romos állapotba került, sőt 1711 után a vár 

falait részben visszabontották. Innen ered a Csonkavár megnevezés. 

 

30. Ki volt Tomcsa Sándor? 

Székelyudvarhelyi író, karikaturista, a város művelődési életének ismert személyisége. 

Róla nevezték el az 1998-ban megalakult székelyudvarhelyi színházat. 

 

31. A jelenlegi Benedek Elek Líceum eredetileg milyen célból épült? 

Eredetileg kiskorú gyerekek számára épült, 1896-ra készült el a Mária Valéria 

Gyermekkert. 

 

32. Milyen kapcsolat van a nagy mesemondó Benedek Elek és a székely anyaváros 

között? 

A kisbaconi származású Benedek Elek a székelyudvarhelyi református kollégiumban 

végezte középiskolai tanulmányait. 1990-ben szobrot állítottak az egykori iskolája 

bejáratánál. 

 

33. Kinek a nevét viseli a székelyudvarhelyi városi múzeum? 

Haáz Ferenc Rezső rajztanár nevét, az általa létrehozott néprajzi gyűjtemény 

megvetette egy önálló múzeum alapjait. 
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34. Ki volt Tompa László? 

Költő, újságíró. A két világháború közt megjelenő Székely Közélet című 

székelyudvarhelyi hetilap szerkesztője. Emlékszobája a Székely Támadt vár mellett 

található. 

 

35. Milyen történelmi műemlék látható a Kaufland bevásárló központtal szembe? 

A Haberstumpf villa. Haberstumpf Károly építész magánháza. Haberstumpf Károly 

számos székelyudvarhelyi középületet és magánházat tervezett és épített. Fiai elestek 

az első világháborúban, neveik ott szerepelnek a Vasszékelyen látható hősi halottak 

névsorában. 

 

36. Mikortól rendelkezik a város villamos világítással? 

1908-ra elkészült a város villanytelepe a budapesti Ganz-cég jóvoltából. Emlékét a 

róla elnevezett utca, és a telep ipari műemlékké nyilvánított épülete őrzi. 

 

37. Milyen kápolna látható a Kuvar kősziklájának tetején? 

A két világháború között a mai ICOS készruhagyár helyén állomásozó katonaság 

részéről megfogalmazódott az igény egy hősi emlékmű elkészítésére. 1929-re elkészült 

a Kuvar tetején lévő kápolna-kripta. 

 

38. Hol volt a múltban Székelyudvarhelyen a katonaság laktanyája? 

1889-től állomásozott katonaság az ICOS készruhagyár mai helyén. Az itteni katonai 

laktanyát az 1950-es évek elején számolták fel és létesült helyébe a Május 1 Kisipari 

Szövetkezet majd készruhagyár, amelynek jogutódja az ICOS. 

 

39. Hogyan kapcsolódik városunkhoz a székely himnusz? 

A Székelyudvarhelyen született Csanády György írta a székely himnusz szövegét. 

Csanády György nagyságát szülőházán emléktábla őrzi. Örök nyughelye a belvárosi 

református temetőben található. 

 

40. A Székely Támadt várban milyen oktatási intézmény található jelenleg? 

1891-re készült a Főreáliskola a vár falai közé. Az épület több oktatási intézménynek 

adott helyett, jelenleg az Eötvös József mezőgazdasági szakközépiskola található 

benne. 

 

41. Mikor épült a Szent Miklós-hegyi plébániatemplom? 

A Szent Miklós hegyen már a középkorban létezett templom, a XVIII. század végén új 

katolikus templom épült barokk stílusban. 

 

42. Hol született Orbán Balázs? 

Székelyudvarhely közelében található Lengyelfalván. 

 

43. Hol található Orbán Balázs sírhelye? 

Szejke fürdőn, a látogatók székelykapuk alatt sétálva juthatnak el a legnagyobb 

székely síremlékéhez. 

 

44. Miről kapta nevét Szejke fürdő? 

A néprajzosok szerint a Szejke zavarost jelent és a szürkés tengervízhez hasonló 

gyógyvízéről kapta a nevét. 
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45. A múltban hogyan szállították a Szejke borvizet a városba? 

A szejkei borvizet a mai napig sokan fogyasztják a város lakói közül, a múltban 

bivalyos szekérre felaggatott cserépkorsókban szállították be az ásványvizet a 

megrendelő székelyudvarhelyi lakosoknak. 

 

46. Mikortól szervezik a Szejke fesztivált? 

1967-től indult útjára a Szejke népzene és népdal fesztivál. 

 

47. A legenda szerint hol volt a székely rabonbánok székhelye? 

A legenda szerint Székelyudvarhely közelében lévő Budváron volt a rabonbánok 

székhelye. A Budvár és Csicser tetőn lévő várakról legendák születtek. Budvár 

feltehetően az Árpád-kori határvédelemben majd önvédelemben játszott meghatározó 

szerepet. 

 

48. Mikor szűnt meg Udvarhely megye és Székelyudvarhely mint megyeközpont? 

1968-ban a Ceauşescu féle közigazgatási átszervezés eredményeként Csík és 

Udvarhely megyék egyesítéséből létrejött Hargita megye, amelynek központja 

Csíkszereda, Székelyudvarhely kárpótlásul municipiumi rangot kapott. 

 

49. Mikorra készült el a székelyudvarhelyi Sportcsarnok? 

A sportlétesítményt 1980-ban avatták fel, az avató ünnepségen a román női olimpiai 

válogatott tornászlányok voltak jelen. 

 

50. Vallási szempontból milyen sajátossággal rendelkezik Székelyudvarhely? 

A város a katolikus és a protestáns felekezetek találkozáspontjánál fekszik. A város 

történetére rövid átmeneti időket leszámítva a vallási tolerancia volt mindig érvényes. 

Így ma a város területén katolikus, református, unitárius, ortodox illetve 

neoprotestáns felekezeteket találhatunk. 

 

51. Hol található a zsidó temető? 

A városban két zsidó temető található, az egyik a belvárosi református temető mellett, 

a másik a Csereháton. 

 

52. Hol található a Borvízmúzeum? 

A Borvízmúzeum a Szejke-fürdőn jött létre, 2008-ban került sor a megnyitására. 

 

53. Mikor létesült a sétatér? 

A Sétatér 1904-ben létesült és hamar a székelyudvarhelyiek kedvenc szórakozóhelye 

lett. Az megelőzően a Sétatér melletti Kollégium kert adott lehetőséget a pihenésre és 

szorakozásra. 

 

54. Mikortól rendelkezik a város modern művelődési házzal? 

A Művelődési Ház a sétatér mellett kapott helyett és 1959-re készült el. 
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TAXIS VISELKEDÉSI ETIKA 

Összefoglaló 

 

 

A gépkocsi állapota 

A gépkocsi kívül-belül legyen tiszta, gondozott.  

A gépkocsi ülései az évszaknak megfelelőek legyenek (az üléshuzat ne tapadjon, ne szúrjon, 

ne legyen nedves, ne égessen, stb.). A csomagtartónak tisztának és a gépkocsi 

működtetéséhez szükséges dolgokon kívül üresnek kell lennie.  

 

 

Utasfelvétel 

Taxiállomáson taxi gépkocsi csak fuvarkész állapotban tartózkodhat. Fuvarkésznek többek 

közt akkor tekinthető a taxi gépkocsi és vezetője, ha a gépkocsi külső-belső tisztasága 

valamint a gépkocsivezető öltözete megfelel az előírásoknak. 

 

Az utasokat a várakozó taxigépkocsik sorrendjében kell elszállítani, kivéve, ha az utas nem a 

sorrendben az első, hanem a sorban hátrább álló taxigépkocsit választja. Ebben az esetben a 

választott gépkocsi vezetőjének tájékoztatnia kell a sorelsőt az utas döntéséről. Az ott 

várakozó többi taxi vezetőjének a választásról nem szabad rosszalló véleményt nyilvánítania, 

illetve az utas választását megakadályozni.  

A taxiállomáson taxigépkocsival nem személyszállítási megrendelésre várakozni vagy a 

taxigépkocsit lezárt állapotban őrizetlenül hagyni nem szabad. Ugyanakkor a sor első két 

helyén kötelező a kocsiban tartózkodni. 

 

Nem megengedett a megrendelések között válogatni, annak útvonalhossza, vagy más 

szempontok alapján. Ugyanakkor a taxis által kezdeményezett utas társítás sem megengedett. 

 

Világító szabad jelzővel haladó taxit másik világító szabad jelzéssel közlekedő taxival 

megelőzni, majd látótávolságon belül előle utast felvenni nem megengedett. Ugyanilyen 

megítélés alá esik, ha foglalt jelzéssel megelőzik a szabad jelzésű taxigépkocsit, majd szabad 

jelzésre váltva előle az utast látótávolságon belül felveszik. Ugyanilyen szándékkal 

kikapcsolt (foglalt) szabad jelzővel való előzés sem megengedett.  

 

Taxiállomás közelében - ha ott taxigépkocsik várakoznak - leintésre megállni, utast felvenni 

nem szabad (a telefonos rendelés kivételével). Ez alól kivétel, ha a gépkocsi megrendelésre 

érkezik az adott helyre. 



Információs anyag taxis engedély-hosszabbító teszthez 

Székelyudvarhely, 2014 

 

A fuvarmegtagadás látszatának elkerülése céljából: 

- taxiállomáson, fuvarvállalási szándék hiányában ne tartózkodjon taxigépkocsi, 

- fuvarvállalási szándék hiányában /magánhasználat/ kikapcsolt és letakart, vagy garázsmenet 

feliratú, illetve leszerelt szabadjelzővel közlekedjen 

 

A megrendelést felvevőnek a megfelelő hírközlő eszközök (szolgálati rádiókészülék, telefon, 

droszt, stb.) segítségével közölnie kell a taxissal a megrendeléskor rögzített adatokat: a 

gépkocsi kiállásának pontos helyét és idejét, valamint a személyszállítás igénybevevőjének 

azonosítására alkalmas információkat, továbbá a megrendelő speciális kívánságait. 

Ugyanakkor adhat a taxisnak a megrendelés teljesítésével kapcsolatos egyéb utasításokat is. 

A taxis köteles a vett adatokat feljegyezni, amennyiben szükséges visszakérdezéssel 

meggyőződni arról, hogy jól értette azokat. Amikor a gépkocsi a rendelésben megadott 

előállási helyre érkezik, a taxis a lehetőségekhez képest tegyen meg mindent az megrendelés 

eredményes teljesítése érdekében. 

 

A taxis az utasra várakozásnál nem zavarhatja a közúti, illetve a gyalogos forgalmat, 

mellőznie kell a köznyugalmat zavaró tevékenységet (hangos rádiózás, az autó túráztatása 

...stb.). 

 

Szolgálati rádión az utas által hallhatóan csak szolgálati közlemények adhatók. Az utas 

személyére, illetve úticéljára vonatkozó közleményeket - kivéve a támadást, vagy a várható 

támadást - leadni tilos! 

A taxis az utas kívánságára sem köteles a szolgálati rádiót kikapcsolni, annak lehalkítása a 

taxis által hallható mértékig az utas kívánságára azonban kötelező. 

 

Rádiótelefonon, mobiltelefonon telefonhívást kezdeményezni az utas jelenlétében csak 

nagyon fontos esetben szabad. A hívás fogadását az utas jelenlétében a lehető legrövidebb 

időn belül be kell fejezni. 

 

 

 

Utassal való kapcsolat 

Az utastól beszállása után, de még a személyszállítás megkezdése előtt a taxisnak meg kell 

kérdezni az úti célt. Ennek ismeretében és a forgalmi viszonyok függvényében ismertetnie 

kell az utassal az általa optimálisnak tartott útvonalat, közel egyenértékű választható 

útvonalak esetén az utas döntését kell kérni. Ezt követően az utas által kívánt útvonalon kell a 

személyszállítást lebonyolítania. 
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Amennyiben az utasnak nincs kérése, vagy javaslata, mindig a legrövidebb és/vagy 

legcélszerűbb útvonalat kell választani (pl.: útminőség, forgalmi helyzet). Az utas figyelmét a 

forgalmi dugókra és egyéb forgalmi akadályokra minden esetben fel kell hívni. 

 

A taxis nem köteles a személyszállítást teljesíteni olyan útvonalon, amelyet veszélyesnek tart, 

vagy amely a gépkocsi állagát veszélyezteti. 

A taxisnak az utassal szemben feltétlenül udvarias és segítőkész magatartást kell tanúsítania. 

Különösen segítséget kell nyújtani a beteg, mozgáskorlátozott, idősebb, kisgyermekkel utazó, 

hallás-, látáskárosult személyeknek és a külföldieknek. 

 

A hangnemet a taxis részéről a maximális udvariasság jellemezze, a köszönés, a megszólítás, 

a társalgás terén.  

 

Az utassal beszélgetést kezdeményezni, erőltetni nem illendő, a kialakult társalgásban a 

megfelelő hangnemben, bizalmaskodás és tolakodás nélkül, alkalmazkodva az utas 

hangulatához vehet részt a taxis, amennyiben az a vezetésben nem zavarja. 

 

Műsorszóró rádiót, magnót, CD lejátszót  a taxis csak az utas előzetes beleegyezésével 

működtethet. 

 

A taxis dohányzás esetén köteles előzetesen az utas engedélyét kérni!!! Ettől függetlenül tilos 

rágyújtani gyermekkel utazó vagy beteg utas esetében. 

 

Amennyiben a taxiban a taxis nem szeretné, hogy az utas dohányozzon, az erre utaló jelzést a 

taxi jobb oldali mindkét, és bal oldali hátsó ajtó üvegén, jól láthatóan helyezze el. Az erre 

utaló udvarias felkérés a műszerfal jobb oldalán is elhelyezendő. 

 

Sértő, bizalmaskodó vagy félreérthetően tréfás feliratok a taxigépkocsin sehol sem 

helyezhetők el. 

 

A nem fizető, vagy garázda utasokkal szemben tettlegességet, vagy durva magatartást 

tanúsítani tilos. Tartózkodni kell a jogos önvédelmet meghaladó reagálásoktól. Az 

önbíráskodás semmilyen körülmények között sem megengedett. 

 

A fuvar akkor tekinthető befejezettnek, ha az utast a taxi gépkocsivezető az utas által 

megjelölt helyre szállította, az utas a csomagjait hiánytalanul átvette, és a fuvardíjat 

kiegyenlítette. 
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Csomagok / poggyász 

A taxistól elvárható, hogy az utastól megkérdezze: törékeny-e a csomag vagy annak tartalma.  

A gépkocsi utasterébe bevitt kézi poggyász felügyeletéért a taxis nem felelős. A gépkocsi 

utasterébe nem szabad elhelyezni olyan csomagot, tárgyat, amely a gépkocsi belsejét 

rongálhatja, beszennyezheti, vagy a taxis bármely irányba való kilátását zavarja, illetve 

elhelyezése egyéb okból balesetveszélyes. A gépkocsi utasterébe el nem helyezhető tárgyakat 

a hátsó csomagtartóba kell elhelyezni, ezt kizárólag a taxis végezheti, úgy hogy a 

csomagtartó fedél teljes lezárása ne ütközzön akadályba. 

 

A taxigépkocsi tetején - külön megegyezés alapján - poggyászt csak abban az esetben szabad 

szállítani, ha a gépkocsira tetőcsomagtartó van felszerelve. A taxis az átvett csomagokat úgy 

köteles elhelyezni, rögzíteni, hogy azok a gépkocsiból, gépkocsiról ki (le) ne essenek, illetve 

ne szenvedjenek sérülést. A csomagok rögzítése és a rögzítés megszüntetése során fokozott 

óvatossággal kell eljárni, ügyelve arra, hogy ne következzék be személyi sérülés, illetve a 

csomag sérülése. 

 

Poggyász szállítása esetén: 

- a taxistól elvárható, hogy a poggyászt segítse a gépkocsiba berakni és onnan kivenni, illetve 

a tetőcsomagtartóra feltenni, illetve levenni, 

- a csomagoknak a gépkocsihoz és gépkocsitól történő szállítása a taxifuvarnak  nem része, és 

így ezt a fuvardíj sem tartalmazza, 

- az utastérben az elhelyezett tárgyak őrzése az utas, míg a csomagtartóban, illetve a 

tetőcsomagtartón lévő tárgyak elhelyezése és őrzése a taxis feladata. 

 

A taxisnak az utastól darabszám szerint kell átvenni a csomagokat, oly módon, hogy a 

darabszámot szóban közli az utassal. A taxis köteles az utas csomagjait a gépkocsi mellől a 

gépkocsiba berakni, majd a személyszállítás végeztével a gépkocsi mellé lerakni és azokat 

darabszám szerint átadni az utasnak. Az utas figyelmét külön fel kell hívni arra, hogy 

ellenőrizze hiánytalanul megvannak-e a csomagjai. A választól függően lehetőséget kell 

biztosítani az utasnak arra, hogy a gépkocsi csomagtartójába, illetve utasterébe 

betekinthessen.  

 

Segítség nélkül a taxis 20 kg-nál, nagyobb tömegű tárgyak be és kirakására nem kötelezhető. 

 

A személyszállítás végeztével a taxissal szemben elvárás, hogy az utasteret és a csomagteret 

átvizsgálja, hogy az utas nem felejtett-e valamit a taxigépkocsiba.  

 

Amennyiben az utas távozása után valamilyen tárgyat, vagy értéket talál, akkor 

haladéktalanul értesítenie kell a diszpécserközpontját, és ott soron kívül leadni azt. 
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Amennyiben nincs diszpécserközpontja, úgy a talált tárgyat a működési terület szerinti 

önkormányzat jegyzőjénél kell soron kívül leadnia.  

Ha a talált tárgy azonosított tulajdonosa és az azt megtaláló taxis között kapcsolat jön létre, a 

talált tárgy, vagy érték átadható két tanú előtt. Az átadás tényét, tanuk nevét, lakcímét 

rögzíteni kell.  

A tárgy visszaadása előtt közölni kell a tulajdonossal a várhatóan felmerülő költségeket és 

kérésére számlát kell erről adni, illetve a tárgy hatóságnál történő leadása esetén a felmerülő 

költségekre igénybejelentéssel lehet élni.  

Ha a tulajdonos kéri a tárgy visszajuttatását, akkor az ezzel kapcsolatban felmerült 

költségeket meg kell téríteni. 

 

Előleg 

A várható viteldíjra a taxis indokolt esetben előleget kérhet számlaadási kötelezettség mellett. 

Az előleg összegét a viteldíjba be kell számítani. Amennyiben az előleg összege meghaladja 

a viteldíj összegét, a különbözetet az utasnak vissza kell fizetni.  

Különösen indokolt előleget kérni:  

 helyi személyszállítás esetén, ha a viteldíj meghaladja a mindenkori tarifa szerint 10 

km-re eső viteldíjnak az összegét;  

 közigazgatási határon túlra teljesített személyszállítás esetén;  

 ha az utas a taxigépkocsit várakoztatja. Ebben az esetében a várakozásig felmerült és a 

várakozás várható időtartamára várható viteldíj összegét lehet előlegként elkérni. 

A megjelölt és előre kifizetett várakozási idő letelte után 10 perc türelmi idő betartása mellett, 

amennyiben az utast a taxis megtalálni nem tudja, a személyszállítást befejezettnek tekintheti. 

 

 

Gépkocsi meghibásodása vagy akadályoztatása 

A gépkocsi meghibásodása esetén fel kell mérni, hogy a hiba javítható-e, illetve a javítás 

milyen időtartamú és erről az utast tájékoztatni kell.  

 

Az utas elállhat a további szállítástól, ekkor a taxis az addig felmerült viteldíjra tarthat igényt.  

 

Ha az utas az útját folytatni kívánja és a javítást megvárni nem tudja, akkor a taxisnak 

közvetlenül, vagy a diszpécser központján keresztül kell másik taxigépkocsit biztosítani, a 

korábbiakkal azonos feltételek mellett. Ezzel egyidejűleg a taxi az addig felmerült viteldíjra 

jogosult. A másik taxi biztosítását meg kell kísérelni, ennek hiányában az utast 

tömegközlekedési eszközhöz kell juttatni.  
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A taxigépkocsi meghibásodása miatt az utast többletköltség nem terhelheti, a továbbszállító 

taxigépkocsi esetleges előállási költségét a meghibásodott taxigépkocsi vezetőjének kell 

viselnie, amennyiben a meghibásodás közigazgatási határon túl történt. Elvárás a többi 

taxistól, hogy a meghibásodott taxi vezetőjének a szükségeshez képest segítséget nyújtson. 

 

A taxis jogosult az utas által a taxigépkocsiban okozott károk megtérítésére (rongálás, utastér 

maradandó beszennyezése, stb.).  

A taxistól elvárható, hogy az ilyen káreseményeknél is határozott, de udvarias magatartást 

tanúsítson és törekedjék a reális igényen alapuló megegyezésre. Vita esetén indokolt 

jegyzőkönyvet felvenni és szükség esetén rendőri közreműködést igénybe venni.  

Hasonlóan kell eljárni akkor, ha az utazás során a taxis okoz kárt az utas ruházatában, illetve 

vagyontárgyaiban. 

 

 

Elsősegélynyújtás 

Abban az esetben, ha a taxis személyi sérüléssel járó közúti eseményt észlel, de abban nem 

részes, akkor őt a hatályos jogszabályban előírt segélynyújtási kötelezettség terheli. 

Szükséges kiemelni a rádió adó-vevővel, rádiótelefonnal ellátott taxik vezetőinek azon 

többletkötelezettségét, hogy szükség esetén módja van értesíteni, vagy értesíttetni a 

mentőszolgálatot, valamint a rendőrséget. 

Amennyiben tanúzási kötelezettség nem terheli, az eseménynek nem volt tanúja és 

meggyőződött arról, hogy az esemény részesei között segítségre szoruló személy nincs, vagy 

a rászorulónak a szükséges mértékig segítséget nyújtott, illetve nyújtottak, a helyszínt 

elhagyhatja. 

Tanúzási kötelezettség esetén a helyszínen kell maradnia, de köteles gondoskodni utasának 

továbbutaztatásáról. 

 

Abban az esetben, ha az utas a személyszállítás teljesítése közben rosszullétre hivatkozik, 

vagy a taxis észleli, hogy az utas rosszul lett, köteles azonnal megállni, a helyszínre 

közvetlenül, vagy diszpécserközponton keresztül mentőt hívni, vagy az utast kérésére a 

legközelebbi kórházba, orvosi rendelőbe vinni és ott orvosi segítséget kérni. 

Elvárás a többi taxissal szemben, hogy ez esetben segítséget nyújtson a rádió adó vevővel 

nem rendelkezőnek. A mentők megérkezéséig az elsősegélynyújtás kötelező.  

Ha az utas feltehetően meghalt a gépkocsiban a taxis köteles azonnal megállni és a helyszínre 

mentőt és rendőrt hívni. 

 

 

Egyéb  
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A taxis vállalkozónak, személyszállítást szervező cégnek, a taxisnak a többiekkel szemben 

együttműködő, segítőkész és udvarias magatartást kell tanúsítania. Feltétlenül szükséges, 

hogy a valódi, vagy a vélt sérelem esetén is tartózkodjon a taxis a durva szóváltástól, 

magatartástól, különösen nyilvánosság előtt.  

 

Az ellenőrzési jogkörrel felruházott ellenőrökkel szemben udvarias, segítőkész magatartást 

kell tanúsítani, munkavégzésükben támogatni kell őket.  

 

Szigorúan tilos:  

 a taxiállomást nem rendeltetésszerűen használni;   

 a vállalkozó (a taxis) a másik vállalkozót (taxist) nem korlátozhatja vállalkozásában, 

munkavégzésében, a taxiállomásról nem küldheti el;   

 tisztességtelenül alacsony árajánlatot (önköltség alatti árat) tenni a másik 

vállalkozó/vállalkozás kárára;   

 agresszivitással, erőszakkal fellépni a másik vállalkozóval, vagy taxissal szemben;  

 az utasok jelenlétében való vita, rendreutasítás, kioktatás;   

 a taxis vagy a személyszállítás szervező vállalkozás ismert külső jelzéseivel, vagy 

védjegy oltalomban részesülő logóival azonos, vagy az összetéveszthetőségig hasonló 

jelzések használata;   

 az utazóközönség megtévesztése céljából nem létező, vagy megszűnt társaság, 

személyszállítást szervező irodai tagságra utaló jelzések használata. 

 

A taxi gépkocsivezető kipihenten kezdje munkáját, nem állhat alkohol, vezetési képességre 

befolyást gyakorló gyógyszer, kábítószer hatása alatt, ezek fogyasztása munkavégzés közben 

tilos. 
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